
线控器

使用说明书

请 妥 善 保 管 本 说 明 书

使用前请仔细阅读本说明书

适用型号：KJRX-120A/BMKO





感谢您对广东美的暖通设备有限公司的信赖，选择美的中央空调

的产品。

本说明书详细记载了您在操作中应了解的注意事项。

为确保您正确使用线控器，开始使用前请您详细阅读本说明书。

阅读完毕后请妥善保管，以便日后查阅。

如有疑问，请与美的经销商联系。

1.

2.

3.

4.

5.

全国24小时服务热线：4008899315



目录

1 安全注意事项.........................................1

2 线控器整体说明.......................................2

3 主界面操作...........................................5

4 菜单操作.............................................7

5 保护/故障报警处理...................................28

6 电控配件有害物质表..................................34



1

　1  安全注意事项

! 请勿湿手操作线控器，防止线控器进水导致损坏。

! 禁止将可燃性喷剂直接喷向线控器，否则可能引起火灾。

! 请勿敲击、扔掷、频繁拆装线控器。
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2  线控器整体说明

2.1 线控器主要参数

输入电压

环境温度

AC 8.5V

-15℃～+43℃

2.2 线控器功能概要

本线控器主要有以下功能：

1）触摸按键操作；
2）显示机器运行状态；
3）设置机组运行参数；
4）日定时和周定时功能；
5）实时时钟功能；
6）两级静音功能；
7）支持主从线控器功能；
8）可接网络控制模块，支持云端控制。
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开关机键

上下左右选择键

返回键
确认键，长按此键
可以解锁

菜单键，功能选择

模式键

2.3 线控器按键介绍
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锁定屏幕

周定时

防冻结

太阳能

故障报警

静音模式

外出休假模式

备用加热器

压缩机运行

制热 

制冷

制热水

2018.10.26
模式

周五 16:00

制      热 当前水温设定温度

35 C C25

线控器控制机组数量 

正在运行机组数量 

在线：16台     运行：16台

.5

远程控制

上位机连接

循环水泵

说明：线控器根据所连接的机组所支持的模式显示可选模式。例如适配热水机时，只显示制热水
              模式。适配其他机型可显示制冷模式和制热模式。

2.4 线控器主界面介绍

日定时

化     霜

云连接



5

3  主界面操作

3.1 关于主界面

3.2 制冷模式
解锁状态下，在主界面上点击“模
式”键选择制冷模式，如下图所示：

在主界面上可以设置运行模式、水
温、水位（仅制热水模式），可以
进行开关机操作，可以显示设定温
度和当前水温，显示设备当前状态
（例如压缩机、辅热、水泵等设备
的状态，定时、静音、假期等日程
功能，在线和运行机组数量，故障
状态等）。

主界面中的“当前水温”在“制冷”
和“制热”模式下表示当前出水温
度；在“制热水”模式下表示当前
水箱温度。

点击“▲”、“▼”键，选择“设定温
度”进行温度设定，如下图所示：

温度设定完成后，点击“确认”键，
光标消失，恢复正常显示。

3.3 制热模式
解锁状态下，在主界面上点击“模
式”键，选择制热模式，如下所示：

说明：在某种模式下调节设定温度，
不会影响其它模式下的设定温度。

2018.10.26 周五 16:00

制      冷 当前水温设定温度

7 C C25.0

模      式 在线：16台     运行：16台

2018.10.26 周五 16:00

制     冷 当前水温设定温度

C25.0

模      式 在线：16台     运行：16台

9▲ ▲

说明：
线控器能够设定的运行模式和参数
由其所连接的热泵主机所决定，并
非所有模式都能设置和起作用。
制冷和制热模式可以在主界面设置
出水温度。
制热水模式可以设置水箱温度和水
箱水位（水位设置是否实际执行，
需要依赖于机组是否实际连接水位
控制组件）。
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2018.10.26 周五 16:00

制      热 当前水温设定温度

C C25.0

模      式 在线：16台     运行：16台

45

点击“▲”、“▼”键，选择设定
温度进行温度设定，如下图所示：

温度设定完成后，点击“确认”键，
如下图所示：

3.4 制热水模式
解锁状态下，在主页面上点击“模
式”键选择制热水模式，如下所示：

2018.10.26 周五 16:00

制      热 当前水温设定温度

C25.0

模      式 在线：16台     运行：16台

55▲ ▲

2018.10.26 周五 16:00

制      热 当前水温设定温度

C C25.0

模      式 在线：16台     运行：16台

55

制热水模式下，“水位”指当前水
箱的水位。点击“◄”、“►”键，
将光标选中水位，而后通过“▲”、
“▼”进行水位设定，如下图所示：

点击 “▲”、“▼” 键，选择设定温度
进行温度设定，如下图所示：

设定水位后，点击“确认”键完成设
定，恢复显示当前水箱的水位。

2018.10.26 周五 16:00

制 热 水 当前水温设定温度

C C25.0

模      式 在线：16台      运行：16台

50
水位

2018.10.26 周五 16:00

制 热 水 当前水温设定温度

C25.0

模      式 在线：16台      运行：16台

水位

▲ ▲55

2018.10.26 周五 16:00

制 热 水 当前水温设定温度

C C25.0

模      式 在线：16台      运行：16台

55
50%
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4  菜单操作

开机状态

关机状态

4.1 定时和时间设定
“定时和时间设定”界面包括以下
部分：
1)  日定时
2)  周定时
3)  时间设定
上述三个部分，分别进行与时间相
关的功能参数设定，具体分别有以
下作用：

3.5 开、关机操作
解锁后，若系统处于开机状态，点
击“开关”键可进行关机；若系统
处于关机状态，点击“开关”键可
进行开机。

2018.10.26 周五 16:00

制      热 当前水温设定温度

C C25.0

模      式 在线：16台     运行：16台

45

2018.10.26 周五 16:00

制      热 当前水温设定温度

C25.0

模      式 在线：16台     运行：00台

关机

3.6 模式切换操作
解锁后，通过“模式”键在机组可
支持的模式间切换，设定温度处显
示对应模式上次设置的温度。

解锁后，点击“菜单”键可进入菜
单功能设置，进行机组运行参数的
详细设定。

菜单

定时和时间设定
特殊功能
检修信息
运行参数
安装设定

选择确认确认
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点击“菜单”>“定时和时间设定”，
再 点击“确认”键，出现以下界面：

4.1.1 日定时

选项

日定时
可以设置每日定时，
机组按日循环执行定
时动作。

周定时

可以在每周内选择哪
些天进行当日的定时
设置，机组按周进行
循环执行定时动作。

时间设定 可以设置当前日期与
时间。

作用

定时和时间设定

1/4

序号

2
3

1

周定时 时间设定日定时

模式
制热
制热
制热

温度
45ºC
0ºC
0ºC

时间

00:00
00:00

07:00
水位

选择确认 确认

使用“◄”、“►”、“▲”、“▼”滚动选择，
使用“▲”、“▼”也可调整时间、模式、
水位和温度。最多可设置 12 个定
时时间。定时时间的最小变动单位
是 10分钟。

定时和时间设定

1/4

序号 时间

00:00
00:00

2
3

1
模式 温度
制热
制热
制热

0ºC
0ºC
0ºC

周定时 时间设定

00:00

日定时

水位

选择

仅主线控器可进行定时和时间
设定。
日定时和周定时不能同时起作
用，以后设定为主。
开启外出休假模式后，休假过
程中定时功能无效。

注意!
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按照上述设定，机组将按照以下方
式运行：

例如：
设定定时参数如下所示： 7:00 10:10 12:20 16:00 20:00

制热 制冷 制热

01:00

设置完成后，使光标出现在“    ”上 , 
点击“确认”，在勾选和未勾选间切
换，勾选后对应定时才能生效：

定时和时间设定

1/4

序号

2
3

1

周定时 时间设定日定时

选择确认 确认

模式
制热
制热
制热

温度
45ºC
0ºC
0ºC

时间

00:00
00:00

07:00
水位

定时和时间设定

1/4

序号

2
1

周定时 时间设定日定时

3

选择

模式
制热
关机
制冷

温度
45ºC
0ºC

10ºC

时间

10:10
12:20

07:00
水位

定时和时间设定

1/4

序号

5
4

周定时 时间设定日定时

6

选择

模式
关机
制热
关机

温度
10ºC
50ºC
10ºC

时间

20:00
01:00

16:00
水位

注意!

在进行定时设置时：
请尽量避免短时间间隔的开停机
或模式改变设置，避免造成热泵
机组频繁启停。
例如：设置 10:00制热、10:10关机，
或者 12:00 制热、12:10 制冷，这
样都会造成机组频繁启停。
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定时和时间设定

1/4

序号

2
1

周定时 时间设定日定时

3

选择

模式
制热
关机
制冷

温度
45ºC
45ºC
10ºC

时间

08:00
08:00

08:00
水位

请尽量避免类似设置方式。

4.1.2 周定时

使用“◄”、“►”、“▲”、“▼”进行选
择。例如对“周一”进行定时设置，
将光标移动至上图中“周一”位置
（光标闪烁），而后点击“确认”可
选中“周一”（光标停止闪烁），如
下图所示：

点击“菜单”>“定时和时间设定”
>“周定时”，进入“周定时”界面。

定时和时间设定

时间设定日定时

设置 取消

周定时

选择确认周一 选择

周一    周二    周三    周四    周五    周六    周日

注意!

在进行定时设置时：
为了避免定时出错，请避免在同
一定时时间设置不同的模式、水
位、温度等参数。如果设置了多
个定时动作在同一时间，则会默
认执行序号最大的定时动作。

例如：设定定时如下图所示，则
最终执行的定时动作为：时间
08:00、设定制冷模式、设定出水
温度 10℃。
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选中日期后，使用“▼”将光标移
动至“设置”，如下图所示：

定时和时间设定

时间设定日定时

设置 取消

周定时

周一    周二    周三    周四    周五    周六    周日

选择确认周一 取消

定时和时间设定

时间设定日定时

取消

周定时

周一    周二    周三    周四    周五    周六    周日

选择确认确认

设置

上图状态下，点击“确认”键，出
现如下设置界面，设定方法参考日
定时：

时间设定日定时 周定时

定时和时间设定

1/4

序号

2
3

1
模式
制热
制热
制热

温度
0ºC
0ºC
0ºC

开始

00:00
00:00

00:00
水位

选择

日定时和周定时不能同时生效，
以后设定的定时模式为准。

注意!

定时和时间设定

时间设定日定时

取消

周定时

周一    周二    周三    周四    周五    周六    周日

选择确认确认

设置

设定完成返回后，有定时的日期下
会显示“     ”，如下图所示。
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16:00
2018.10.26

时间设定日定时 周定时

定时和时间设定

当前时间

当前日期

选择

使用“▲”、“▼”上下选择，使用
“▲”、“▼”调整时间。

日定时或周定时设置成功后，在
主界面可更改设定温度，但更改
只对当前时间段的设定温度有
效，后面时间段的设定温度仍以
日定时或周定时中的设定值为准。

注意!

4.1.3  时间设定

点击“菜单”>“定时和时间设定”>
“时间设定”，进入下图界面。在该
界面可以设置当前日期与时间。

4.2.2 静音模式 
静音模式可降低机组运行时的噪音
。选择“菜单”>“特殊功能”>“静
音模式”。点击“确认”，出现以
下界面：

4.2 特殊功能

“特殊功能”包含“静音模式”、“外
出休假模式”和“备用加热器”。

外出休假   备用
加热器

特殊功能

关

未生效

静音模式

强制静音
静音等级
定时静音

选择开关开关

仅主线控器可对“特殊功能”进
行设置。

注意!

4.2.1 说明
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使用“▲”、“▼”进行选择，当
选择到“静音等级”时，点击“确
认”或者“►”，进入静音等级设
置。其中二级静音比一级静音的静
音等级高。

在上图状态，点击“开关”键，
可开启或关闭“强制静音”。
“强制静音”设为“开”，则开启
强制静音模式，定时静音则自动
失效；
“强制静音”设为“关”，则关闭
强制静音模式，根据定时静音设
置确定是否静音运行与静音运行
的时段。

一级静音

外出休假   备用
加热器

特殊功能

关

未生效

静音模式

强制静音
静音等级
定时静音

选择调整

使用“▲”、“▼”可选择一级静音
或者二级静音，点击“确认”后，
静音等级设置成功。

二级静音

外出休假   备用
加热器

特殊功能

关

未生效

静音模式

强制静音
静音等级
定时静音

选择调整

当选择“定时静音”时，点击“确认”
键或“►”键会出现以下界面：

外出休假   备用
加热器

特殊功能

静音模式

选择

强制静音
静音等级
定时静音

关

未生效

确认确认
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点击“确认”键会进入以下界面：

外出休假   备用
加热器

特殊功能

静音模式

序号 开始

22:002

结束
12:00

07:00
15:00

选择

1

在上图状态，进行时间设置，设置方
法参考“日定时”。设置后，必须勾
选序号后的“    ”，点击“返回”键，
出现下图界面，“定时”从“未生效”
状态变为“已生效”状态。 

外出休假   备用
加热器

特殊功能

静音模式

选择

强制静音
静音等级
定时静音

关

已生效

确认确认

4.2.3 外出休假

选择“菜单”>“特殊功能”>“外出
休假”，点击“确认”，出现以下界面：

当光标在“当前状态”时，点击“开
关”可开启或关闭外出休假模式；
使 用“◄”、“►”、“▲”、“▼ ”进 行
调整“开始日期”和“结束日期”。

开启外出休假模式期间，机组按照
安装设定中的休假模式设定运行。
目的是降低休假期间的系统能耗和
防止机组冻结，在休假结束后可以
快速恢复运行。

进入外出休假模式后，日定时和周
定时无效，期间不接受其他指令。

外出休假   备用
加热器

特殊功能

关
2018.12.06
2018.12.16
同休假前

静音模式

当前状态
开始日期
结束日期
休假后模式

选择开关开关
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4.2.4 备用加热器

选择“菜单”>“特殊功能”>“备用
加热器”，点击“确认”，出现以下
界面：

点击“确认”键后，使用“开关”键
选择“开”或者“关”，使用“▲”、
“▼”移动光标。

“备用加热器”设置为“开”时仅一
次有效，运行后自动恢复为“关”。

外出休假   备用
加热器

特殊功能

静音模式

关备用加热器

选择确认确认说明：
1）外出休假模式开启时，主界面
会出现图标     。
2）休假期间机组的运行模式需要
在安装设定中进行设置，默认为根
据机组功能自动选择。
3）休假开始日期不应早于当前日
期，休假结束日期不应早于休假开
始日期。如果设置错误，则休假功
能将不能正确使用。

当光标在“休假后模式”时，可选
择休假结束后的机组运转模式。该
设定为方便跨季节的休假所设置，
满足长时间休假后机组自动进入对
应的运行模式。
如果设置为“同休假前”，则代表
休假结束后运行模式与休假前相
同，所有定时、设定温度、水位等
参数都恢复生效。
如果设置为其它模式，则休假结束
后按照设定的模式和已保存的前一
次使用该模式的相关参数进行运
行，同时所有定时类日程设置失效，
需手动激活。
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4.3 检修信息

4.3.1 说明

4.3.2 检修信息界面的设置

主线控器和从线控器均可查看检修
信息，检修信息包括以下内容：
1)  检修电话
2)  故障代码
3)  参数
4)  功能

选择“菜单”>“检修信息”。点
击“确认”，出现以下界面：

故障代码

显示实际参数、运行参数

菜单 含义

检修电话  显示维修电话

显示故障/保护代码

参数

功能
设置线控器地址、背光、
蜂鸣器与锁屏时间

1）检修电话

2）故障代码

检修信息

功能

固定电话                        0000000000000
移动电话                        0000000000000

故障
代码 参数

检修
电话

选择

检修信息

功能
检修
电话

E3
E3
E3
E3

14:00                  2018.09.17
13:50                  2018.05.08
13:20                  2018.02.01
11:20                  2018.02.01

参数
故障
代码

#00

选择确认确认 1/1



9

17

在“故障代码”界面，使用“▲”、
“▼”选择故障记录。如下图为0号
机组故障记录，选中的故障发生在
2018年9月17日14:00，故障代码为 
E3。点击“确认”键，可以查看故
障内容。

在上图状态，可使用“◄”、“►”
进行切换主机，查询不同机组故障
代码。

检修信息

功能
检修
电话 参数

故障
代码

#00

E3
E3
E3
E3

14:00                 2018.09.17
13:50                 2018.05.08

    13:20                 2018.02.01
11:20                 2018.02.01

选择确认确认 地址 1/1

3）参数

4）功能

检修信息

功能
检修
电话

水箱温度
总出水温度
进水温度
环境温度

25ºC
--ºC

25ºC
0ºC

故障
代码

参数

选择确认确认

在“检修信息”界面，使用“◄”、
“►”选择，查看“参数”界面，如
下图所示。该界面下显示的温度为
实际温度。

在“功能”界面，可以调整线控器
地址、背光、蜂鸣器和锁屏时间。
使用“▲”、“▼”进行选择，如下
图中选中了“线控器地址”。下图
状态下，点击“确认”键或“►”键，
然后使用“▲”、“▼”调整线控器
地址。
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4.4 运行参数

此菜单显示设备当前运行状态、运
行参数，主线控器和从线控器均可
查看。
选择“菜单”>“运行参数”，出现以
下界面：

使用 “◄”、“►”键可切换不同机组
的运行参数，使用“▲”、“▼”可以
进行翻页，下图为第二页。

检修信息

检修
电话

背光
蜂鸣器
锁屏时间

00
开
开

120秒

故障
代码

参数 功能

选择确认确认

线控器地址

机组可以接多个线控器，其中00为
主线控器地址，可用于控制及参数
设置；01-14为从线控器，只用于开
关机、模式切换、温度设定、水位设
定（仅制热水模式下）以及参数查询。
接多个线控器时，必须手动设置线
控器地址，且从线控器的地址不能
重复。

“背光”、“蜂鸣器”和“锁屏时
间”的调整可以通过“◄”、“►”、
“▲”、“▼ ”或“开关”键来调整。

运行参数

运行模式                                                        关机
压缩机 1频率                                     0Hz

   0Hz压缩机 2频率   
       0A压缩机 1电流
       0A压缩机 2电流
   0分钟压缩机运行时间 1

1/7选择 地址

#00
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说明：
压缩机运行时间1：当前或停机前一
次压缩机运行时间。
压缩机运行时间2：倒数第二次压缩
机运行时间。
压缩机运行时间3：倒数第三次压缩
机运行时间。

运行参数

压缩机运行时间2                         20分钟
压缩机运行时间3                         10分钟

       2小时压缩机总运行时间

 0°CTp1排气温度1
     0°CTp2排气温度2

Th回气温度                                      0°C

2/7

#00

选择 地址

4.5 安装设定
4.5.1 说明 

4.5.2 安装设定菜单的设置

设备安装时，可在“安装设定”菜
单设置运行模式、有无其他热源、
外出休假模式、测试运行、恢复出
厂设置、系统地址设置、防积雪设
置等其他功能。

选择“菜单”>“安装设定”。点
击“确认”，出现以下界面：

安装设定

请输入密码

0   0   0

选择确认确认 调整

仅主线控器可对“安装设定”进
行设置。

注意!
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4.5.4 制冷模式设定

安装设定

2. 制热模式设定
3. 制热水模式设定
4. 其他热源
5. 外出休假模式设定
6. 检修电话设定

1. 制冷模式设定

1/3确认确认 选择

选择“菜单”>“安装设定”>“制
冷模式设定”，点击“确认”，出
现以下界面：

1 . 制冷模式设定

制冷模式

制冷出水停机回差

5       °C

有效  无效

制冷出水开机回差

2       °C

选择

密码是 666。使用“◄”、“►” 
“▲”、“▼ ”输入密码。点击 
“确认” 键进入设定界面。

如果已经完成设置，点击''返回''按
键， 出现以下界面：

使用“▲”、“▼”选择，点击“确
认”键确认后退出。

4.5.3 退出安装设定菜单

安装设定

退出并激活设定
退出并舍弃更改
继续设定

确认确认 选择



13

21

当光标在“制冷模式”上时， 使用
“◄”、“►”选择“有效”或者“无
效”，然后点击“确认”。设定为
“有效”时，可使用“▲”、“▼”
调整“制冷出水开 /停机回差”；设
定为“无效”时，制冷模式关闭。

4.5.5 制热模式设定

2 . 制热模式设定

制热模式

制热出水停机回差

5       °C

有效 无效

制热出水开机回差

2       °C

制热模式设定的操作参考制冷模式
设定。

选择

制冷模式与制热模式无法同时设
定为 “无效”。

注意!

4.5.6 制热水模式设定

选择“菜单”>“安装设定”>“制热
水模式设定”，点击“确认”，出现
以下界面：

制热水模式设定的操作参考制冷模
式设定。

4.5.7 其他热源

其他热源界面是用来设定备用加热
器、太阳能等外部热源。

选择 “菜单” > “安装设定” > “其他
热源”，点击“确认”，出现以下界面：

3 . 制热水模式设定

制热水模式

机组异常重启延时

5       °C

有效 无效

制热水开机回差

10     分钟

补水水位回差 1       格

选择

补水温度回差 2       °C
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使用“◄”、“►”、“▼”、“▲”调整热
源是否有效。设定“备用加热器”为
“有效”时，点击 “确认” ，进入参数
调节界面，如下图所示：

4 .1 备用加热器

制热/制热水模式

开启延迟时间

5       °C

有效 无效

开启环境温度

30       分钟

开启温度回差 2       °C

使用“◄”、“►”、“▼”、“▲”可调整参
数。

4. 其它热源

4.2 太阳能

有效

有效

无效

无效

4.1 备用加热器

选择

选择

部分机型可以和太阳能热水器联合
使用，为了适配这些机型，线控器
中设有“太阳能”选项。“太阳能”
的参数的设置同“备用加热器”。当
“太阳能”设置为“有效”时，点击
“确认”，进入以下界面：

4.2 太阳能

机组开启时间

机组开启水温 45 °C
机组关闭时间

16:00
10:00

选择

上图中的“机组开启时间”、“机
组关闭时间”和“机组开启水温”
为默认值。以默认设定值为例，在
16:00-10:00时间段，机组按设定的
温度45°C运行；在10:01-15:59时间
段，机组关闭，依靠太阳能热水器
提高水温。
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4.5.8 外出休假模式设定

选择“菜单”>“安装设定”>“外出
休假模式设定”，点击“确认”，出
现以下界面：

使用“◄”、“►”、“▼”、“▲”对参数
进行选择与调整。
休假期间模式可设定为“关机”或
“自动”。若设定为“关机”，则在休假
期间机组将处于关机状态，仅保留防
冻结功能；若设定为“自动”，则在休
假期间机组的运行状态由机组自行
决定（根据环境温度进行保证安全
的节能运行）。

4.5.9 检修电话设定

选择“菜单”>“安装设定”>“检修
电话设定”，点击“确认”，出
现以下界面：

使用 “◄”、“►”、“▼”、“▲”对参
数进行选择与调整。

4.5.10 测试运行

选择“菜单”>“安装设定”>“测
试运行”，点击“确认”，出现以下
界面：

6 . 检修电话设定

  固定电话 0000000000000
  移动电话 0000000000000

选择确认确认 调整

5 . 外出休假模式设定

休假期间温度设定 20      °C

选择

休假期间模式设定 关机
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通过“◄”、“►”选择，选中“否”后
，按“确认”或“返回”将退回到上一
级目录；选中“是”后，按“确认”将
进入“测试运行”的下一级目录，如
下图显示：

7 . 测试运行

激活设置并进入测试运行？

是否

选择确认 确认

7 . 测试运行

循环水泵运行
强制化霜
冷水增压泵运行

选择确认确认

使用“▲”、“▼”选择测试项，点击
“确认”，开始测试运行。如测试“循
环水泵运行”，将出现以下界面：

在上图界面，按下“确认”或“返回”
键时，提示是否关闭循环水泵运行，
显示如下界面：

7 . 测试运行

循环水泵运行中

请按“确认”键确认是否退出运行

确认确认

7 . 测试运行

是否想关闭循环水泵运行？

是否

选择确认确认
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在上图界面，当选择“否”并确认
后，将返回上一界面；当选择“是”
并点击“确认”后，将关闭循环水
泵运行。

4.5.11 恢复出厂设置

选择“菜单”>“安装设定”>“恢复出
厂设定”，点击“确认”，出现以下界面：

通过“◄”、“►”选择 ，选中“否”后
，按“确认”或“返回”将退回到上一
级目录；选中“是”后，按“确认”将
开始恢复出厂设置。

4.5.12 系统地址设置

选择“菜单”>“安装设定”>“系统
地址设置”，点击“确认”，出现以
下界面：

9 . 系统地址设定

选择

1 . 系统地址 01

使用“◄”、“►” “▲”、“▼ ”可对
系统地址进行调整。系统地址设置
的范围为01-16，提供给Modbus功
能使用。

8 . 恢复出厂设置

   所有设置恢复到出厂设置，设置恢复
吗？

是否

选择确认确认

循环水泵运行和冷水增压泵运行
仅关机状态下可开启，强制化霜
仅制热模式和制热水模式下可开
启。

注意!
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4.5.13 防积雪设置

选择“菜单”>“安装设定”>“防积
雪设定”，点击“确认”，出现以
下界面：

在上图界面，通过“开关”键来开
启或关闭防积雪功能。按“返回”
键返回上一层界面。

10 . 防积雪设定
防积雪功能 开

防积雪功能有效时，在室外环境温
度较低时，风机可能会在未开机的
情况下断续开启运行，防止机组出
风口被积雪覆盖。

开关开关

4.5.14 水泵设定

选择“菜单”>“安装设定”>“水泵
设定”，点击“确认”，出现以下界
面：

11. 水泵设定

系统循环泵开启时间 0    分钟

选择

系统循环泵停止时间 0    分钟

末端循环泵 有效 无效

开启时间 0    分钟

停止时间 0    分钟

使用“◄”、“►” 、“▲”、“▼ ”调整系统
循环泵和末端循环泵的开启 /停止时
间。末端循环泵默认无效，仅有效后
才能设置其开启时间和停止时间。

系统循环泵和末端循环泵的控制是否
实际生效取决于机组主控设定，具体
请查看机组说明书。

系统循环泵在机组运行时一直运行，
机组停机后按设置的开停时间断续运
行 , 当停止时间设为 0时则连续运行。
末端循环泵根据机组模式和设定的启
停时间进行断续运行。
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4.5.15 测试模式

选择“菜单”>“安装设定”>“测试
模式”，点击“确认”，进入测试模
式界面，而后通过“◄”、“►” 、“▲”、
“▼ ”键设置测试模式序号，选定后按
“确认”进入测试详细参数界面。

测试模式只针对特殊条件运行，
请勿轻易开启。如需使用，请
咨询美的技术人员。

注意!

12. 测试模式

选择

测试模式 1

4.5.16 控制方式设定

选择“菜单”>“安装设定”>“控制
方式设定”，点击“确认”，进入控
制方式设定界面，而后通过“◄”、
“►”、 “▲”、“▼ ”键设置控制方式。

13. 控制方式设定

选择

控制方式 网络+线控器

当设置为“线控器”控制时，所有
控制均在本地线控器完成，网络端
仅能查看运行状态；
当设置为“网络”控制时，本地线
控器仅可查看运行状态和进行安装
设定，不能进行机组控制。
当设置为“网络 +线控器”控制时，
本地线控器和网络都能控制，以后
设定的控制命令为准。
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5  保护/故障报警处理

当机组运行过程中出现保护/故障
时，线控器显示保护/故障发生的
时间和代码，且报警图标闪烁，蜂
鸣器每隔180秒响3次。例如出现
E3故障，显示界面如下：

16:30            2018.10.30        周二   
#00   E3  Tw总出水温度传感器故障

   请联系维修人员

在按键无锁定状态下，按任意键进
入如下页面：

16:30            2018.10.30        周二   

是否想关闭故障提示？

是否

选择“否”，进入主界面，蜂鸣器
继续每隔180秒响3次，报警图标闪。
选择“是”，进入主界面，蜂鸣器
不再响，报警图标继续闪。

注意：发生了多个保护/故障时，按
时间顺序进行显示，仅显示最后发
生的保护/故障；同时发生多个保护
或故障时，显示级别高的保护/故障；
故障比保护级别高。

5.1  保护/故障代码显示

确认确认

选择确认确认
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5.2 保护/故障代码表

        否

代码 类型 代码含义

E1 故障 相序故障

E2 故障 通讯故障：1E2/2E2分别对应主机与线控器/主从机

E3 故障 Tw总出水温度传感器故障

E4 故障 T5水箱温度传感器故障

E5 故障 T3(翅片)温度传感器故障：1E5/2E5分别对应T3A/T3B
E6 故障 T4环境温度传感器故障

E7 故障 T6A辅路入口温度传感器故障

E8 故障 循环水流故障

E9 故障 Th回气温度传感器故障

EA 故障 Tp排气温度传感器故障：1EA/2EA分别对应Tp1/Tp2
Eb 故障 T6B辅路出口温度传感器故障

EC 故障 从机模块减少

Ed 故障 Twi单元进水温度传感器故障

EE 故障 EEprom故障：1EE/2EE/3EE分别对应主控/模块1/模块2

保护/故障代码及其代表的含义如下表所示：
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类型 代码含义

故障 电子锁与主板通讯故障

故障 主控芯片与模块芯片通信故障：1H0/2H0分别对应模块1/
模块2

故障 T2冷媒液侧温度传感器故障

故障 多次模块保护：1H4/2H4分别对应模块1/模块2
故障 直流风机故障：1H6/2H6分别对应FAN1/FAN2
故障 过欠电压故障

故障 高压压力传感器故障

故障 Two单元出水温度传感器故障

故障 模式冲突故障（制热水时调制热水无效）

故障 低压压力传感器故障

故障 PFC 模块故障

故障 1h内连续出现三次低压保护
故障 Taf防冻温度传感器故障

保护 低压开关保护

保护 高压/排气温控开关保护

接上页

代码

EL

H0

H2

H4
H6
H7
H8
HA
Hb
HE
HL
HP
HU
P0
P1



类型 代码含义

变频压缩机过电流保护：1P3/2P3分别对应压缩机1/2交流
互感电流，3P3/4P3分别对应压缩机1/压2直流母线电流

保护 Tp排气温度过高保护

保护 进出水温差过大保护

保护 模块保护(IPDU和IR341，可点检具体内容)
保护 出水温度过高保护

保护 直流风机模块保护：1P9/2P9分别对应FAN1/FAN2
保护 出水温度过低保护

保护 防冻结运行（不是故障）

保护 防冻低压保护(Pe)
保护 T3温度过高保护

保护 电子锁未解锁

保护 T4超出运行范围

保护 散热片高温保护

保护 进出水温差异常保护

保护
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代码

P4
P5
P6
P8
P9
PA
Pb
PC
Pd
PF
PH
PL
PP

P3

保护 排回气压差过低保护C0
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32

类型 代码含义

保护 排气压力过低保护

保护 T2冷媒液侧/制热冷凝温度过高保护

保护 频率异常保护：1C9/2C9分别对应压缩机1/压缩机2
保护 溢流保护

故障 直流压缩机模块故障：1L0/2L0分别对应压缩机1/压缩机2
保护 直流母线低电压保护：1L1/2L1分别对应压缩机1/压缩机2

保护 直流母线高电压保护：1L2/2L2分别对应压缩机1/压缩机2

保护 MCE故障/同步/闭环：1L4/2L4分别对应压缩机1/压缩机2

保护 零速度保护：1L5/2L5分别对应压缩机1/压缩机2
保护 相序错误保护：1L7/2L7分别对应压缩机1/压缩机2

保护
前一时刻和后一时刻速度变化＞15Hz保护：1L8/2L8分别

代码

C1
C2
C9
CC
L0
L1

L2

L4

L5
L7

L8
对应压缩机1/压缩机2

1L9/2L9对应压
保护

设定速度和运行运转速度差＞15Hz保护：L9
缩机1/压缩机2

保护 直流母线电压过低保护（PTC保护）F1

保护 排气过热度过低F2
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类型 代码含义

保护 EXV 未插：1F6/2F6/3F6分别对应EXVA/EXVB/EXVC

代码

F6
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34

部件名称

电机元器件

触摸屏

天线

PCBA模块件

连接线

电池

螺钉、垫片等紧固件

橡胶件

其它金属件

其它塑料件

印刷件

有害物质 铅
(Pb)

汞
(Hg)

镉
(Cd)

六价铬
(Cr(VI))

多溴联苯
(PBB)

多溴二苯醚
(PBDE)

本表格依据SJ/T 11364的规定编制。
〇：表示该有害物质在该部件所有均质材料中的含量均在GB/T 26572规定的限量要求以下。
×：表示该有害物质至少在该部件的某一均质材料中的含量超出GB/T 26572规定的限量要求。

但是，以现有的技术条件要使产品零部件完全不含有上述有害物质极为困难，后续随着技
术上的进步将逐步改进设计。

6  电控配件有害物质表
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